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SE CONNECTER

Connexion a votre disposition a partir d’un acces internet sur le site :

www.skynet-france.fr

Puis, sur la page d'accueil, cliquez sur mon compte

cliquez sur :
« Mon Compte »

skynetfrance.fr -

Accueil  Outils en ligne -  Offres et services - Actualités - SkyNet - Mon Compte

» TRACKING / SUIVI DE COLIS:

> i
[BY DEcOuVREZ o "‘:;}‘ () RECHERCHER



http://www.skynet-france.fr/
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Acces a votre espace sécurisé

° 1) A "IDENTIFIANT", entrez votre nom d’utilisateur
° 2) A"MOT DE PASSE", entrez votre mot de passe

inscrivez votre nom d ’utilisateur

TIFICATION

IDENTIFIANT | ABCDEFG

MOT DE PASSE

entrez votre mot de passe

PUIS VALIDEZ (cliquez sur "VALIDER")
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Bienvenue sur votre acces privé.

® o .
® o
L SV, —_—
R .. o . v ko= = CLIENT : XXXXX Nouvelle Expédition Suivi Aide Déconnexion Q FR NL Mon compte |
The Partnership that delivers SOCIETE : YYYYY
—
- - e
. ® ——— e

D

LISTE DES =)
EXPEDITIONS

NOUVELLE
EXPEDITION =

CARNET =)
D'ADRESSE

FIN DE =
JOURNEE =

SkyNet vous souhaite la bienvenue
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PARTIE 3 / VOTRE ESPACE, PAGE d'ACCUEIL

Votre menu se compose de trois parties principales :

1- La premiére, a gauche (verticalement) : correspond aux options de gestion des expéditions.
2 - La deuxiéme en haut, sur la ligne de menu (horizontalement) : correspond aux raccourcis utiles principaux.
3 -La troisiéme au centre : correspond aux informations et indications

1 -options de gestion 2- raccourcis principaux 3-informations

Nouvelle Expédition Suivi

HereinEs » LISTE DES EXPEDITIONS EN COURS

EXPEDITIONS

AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 17/06/2015
011490000120

NOUVELLE i ] TEST123 FRANCE 1COLIS
EXPEDITION 0,50 KG

/ EXPRESS / COLIS

CARNET
D'ADRESSE E

AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 27/06/2015
011490000124
TEST123 FRANCE 1cCoLIs

FIN DE 0,50 KG
JOURNEE &) EXPRESS / COLIS

AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 07/08/2015
011490000126
TEST123 FRANCE 1CoLIs
13,50 KG
EXPRESS / COLIS
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Pour faire une nouvelle expédition : cliquez sur "NOUVELLE EXPEDITION"

cliquez sur "NOUVELLE EXPEDITION"

e — e ————
—— e —
B ™MooseR Al =3
W—— ort o] ]
EXPEDITION
SOCIETE ADRESSE (<] VILLE PAYS CONTACT TELEPHONE

N

ou! avw v “w v “w v v
EXPEOITIGH

J
J
Gn. 8|

JUUHNEE

Ensuite, remplir les champs "EXPEDITEUR", "DESTINATAIRE" "DETAIL"
et pour les envois hors CEE complétez les champs de "POUR L'EXPORT HORS CEE

remplir les différents champs EXPEDITEUR", "DESTINATAIRE" "DETAIL", "POUR L'EXPORT HORS CEE

» EXPEDITEUR » DETAIL

v ENLEVEMENT HORS SITE

En
9

Apres avoir renseigné I'adresse
de destination, dans la rubrique
DETAIL, entrez :

- Le nombre de colis

» POUR L'EXPORT HORS CEE
> DROIT ET TAXES (EXPORT)

EXPEDITEUR DESTINATAIRE
¥! (DDU) (DDP)

- Le poids total

> SPECIAUX

)]

- Les dimensions

O]

annuen [EGSEEESN
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PARTIE 4 / FAIRE UNE (NOUVELLE) EXPEDITION / EDITER UN BORDEREAU :

Pour éditer votre bordereau (une fois les informations rentrées) : cliquez sur "VALIDER"

une fois toutes les informations rentrées,cliquez sur "VALIDER"

> SPECIAUX

© B
[.,) AVANT 0SHOC ‘
ANT 09HO00 ::

ICE DESTINATAIRE
/ ANNULER VACIRES]

Impression du bordereau : Dés votre validation, le bordereau sous forme de document pdf. sera édité.

( Sélectionnez votre imprimante habituelle).

= S0l m

Tel - 00 33 (0)1 4166 28 28 . s
TRANFORT KANAGIR

TESTWEB [y,
REF 55T ( AWB:TST180 |

HS
I (N

TEST CLIENT

m

GALERIES LAFAYETTES
GALERIES LAFAYETTE RDC

RUE DU TEST

AD2 28 A 30 RUE THIERS

75000 PARIS 64181 BAYONNE CEDEX L
3043-406-GL-BAYONNE CEDEX

Tél Té1 0559256540

FR FRANCE FR FRANCE

Le.......:
Heure.:
Recu par.:

Colis : 1/1 - Service: N Spé
Poids total : 0.50 Kg
Date : 26/09/2013

valeur:  0.00 €

ciaux
important - Nous ne lhrons pas les botes postales. Caci est un bordereau non-negociable et fout envol est sousmis & nos condiions de transport
We cannot delner (o 3 P.O. BOX address. This is non-negociable coumer waybil and il business undertaken s subject o our standart condfions of
«

amage.
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FIN DE JOURNEE

Apres avoir saisie I’ensemble de vos expéditions et avant que notre chauffeur récupére les expéditions :

1) cliquez sur la touche "FIN DE JOURNEE"

cliquez sur "FIN DE JOURNEE"

! @
. @
Viirsars » LISTE DES EXPEDITIONS EN COURS
EXPEDITION
AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 17/06/2015
011490000120 4
NOUVELLE ) TESTI23 FRANCE 1coLs Y
EXPEDITION J 0,50 KG =
EXPRESS / COUIS > &
CARNET
D'ADRESSE J
AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 27062015
011490000124 '
TEST123 FRANCE 1cous o
FIN DE e v
FINDE J EXPRESS / COLIS X
AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 07/08/2015
011490000126

2) dans la fenétre qui apparait, sélectionnez le type de manifeste dont vous avez besoin.
remplissez le champs voulu

Pr— 2 ] CLIENT : XXXXX Nouvelle Expedition suivi Aide  Déconnexion Q' PR NL | Moncompts
T — SOCIETE : YYYYY

» CLOTURE DE LA JOURNEE «

TYPE DE MANIFESTE
v ADDITIONEL

GLOBAL

0 EXPEDITIONS
o coLis
0.00KG

validez pour finir.
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Dés votre validation, le manifeste sous forme de document pdf. sera édité.
( Sélectionnez votre imprimante habituelle).

Fichier Edition Affichage Fenétre Aide

ABREFHBE 6= Nunle®ux- | |HB| e 2| Outils | Signer | Commentaire
. . 26/09/2013
Manifeste du jour
TEST CLIENT

SKYNET FRANCE

Z.A. Victor Hugo - 93400 SAINT OUEN
Tél: 08.26.46.65.67

N° AWB LIVRAISON TYPE PIECES POIDS SPECIAUX

TST180 GALERIES LAFAYETTES
GALERIES LAFAYETTE RDC
28 A 30 RUE THIERS

il
TTTHT e

Nombre d'expeditions 1 1 0,50

_Signatures Observations
Chent
Chauffeur

Merci de le remettre impérativement au chauffeur SkyNet .
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SUIVI DE COLIS

Pour suivre I'évolution de vos colis , vous avez la possibilité de choisir entre :

- La liste des expéditions en cours
et/ou

-le suivi en temps réel de I'évolution des expéditions.

1) pour connaitre la liste des expéditions en cours, cliquez sur "LISTE DES EXPEDITIONS"
cliquez sur "LISTE DES EXPEDITIONS"

CLIENT : XXXXX

Nouvelle Expédition Suivi Aide Déconnexion Q FR NL Mon compte
The Partnership that delivers SOCIETE : YYYYY
T
et » LISTE DES EXPEDITIONS EN COURS
EXPEDITION
AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 17/06/2015 =
011490000120 7
NOUVELLE TEST123 FRANCE 1COLIS =
EXPEDITION 0,50 KG Ly
v EXPRESS / COLIS >
CARNET
D'ADRESSE

AWB - REF EXP - REF DEST

nasasnnnnnana

DESTINATION 27/06/2015

S,
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PARTIE 6 / SUIVI DES COLIS

SUIVI DE COLIS

2) pour connaitre le suivi en temps réel de I'évolution des expéditions, cliquez sur "SUIVI"

cliquez sur "SUIVI"

CLIENT : XXXXX Nouvelle Suivi Aide Déconnexion Q FR NL | Mon compte |
The Aurtrenship thot dedvers SOCIETE : YYYYY

o o
liseimie — » LISTE DES EXPEDITIONS EN COURS
) 3 [ EXPEDITIONS
= AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 17/06/2015
L4 011490000120
NOUVELLE =) TESTI23 FRANCE 1coLis
EXPEDITION osoks O
EXPRESS / COLIS
CARNET "
D'ADRESSE a
AWB - REF EXP - REF DEST DESTINATION 27/06/2015
ossnnnnnens

un tableur apparait

» SUIVI/ RECHERCHE

» SUIVI DES EXPEDITIONS
@ somoereau | REFERENCE REFE
RENCE DATE DE PRISE NOMBRE  POIDS
AWB DESTINATAIRE ~ CONTACT P VILLE  PAYS
] exPEDITEUR EXPEDITEUR DESTINATAIRE EN CHARGE cous (KG)
av av v av P av av  av v pe= av
) DESTINATAIRE
(]

DATE [ .7.2. &
DATE ,'7, 7 !j
¥ Tous

7] ENcOuRs
) ENINSTANCE

) uvrés @

INFORMATION ~ SHIPMENT ARRIVED AT

)
RECEVED PICKED UP TRANSIT DESTINATION BRAveRED
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Le tableur de suivi/recherche vous permet de sélectionner les paramétres de vos recherches par :
- Bordereau
- Expéditeur
- Destinataire
- Dates

- Etat de livraisons (en cours, en instance, livrées)
sélectionnez par catégorie votre recherche

SUIVI/ RECHERCHE
» SUIVI DES EXPEDITIONS

v BORDEREAU
awg  REFERENCE REFERENCE ~ DATEDEPRISE  peorvatalRe  CONTACT  CP VILLE  PAys  NOMBRE  POIDS
Enuer EXPEDITEUR  DESTINATAIRE  EN CHARGE cous  (KG)

aw “w “w -w aw aw aw -w aw avw “w

DESTINATAIRE

( 3>

DATE [ .7.7

O o

DATE ! A ¢

v TOUS
EN COURS

] ENINSTANCE

1 LIVRES E

DATE HEURE INFORMATIONS

aw -w “w

suivez | ‘évolution de vos envois
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PARTIE 6 / SUIVI DES COLIS

Une barre de progression vous permet de connaitre I'état de progression de |'envoi.

Le vert indique I'état effectué

le gris indique I'état en cours
le rouge indique un probléme

Exemple illustrant un état de
progression normal .

INFORMATION  SHIPMENT IN ARRIVED AT
RECEIVED PICKED UP TRANSIT DESTINATION

DELIVERED

Exemple illustrant un état de

progression normal et achevé.

INFORMATION  SHIPMENT IN ARRIVED AT
RECEIVED PICKED UP TRANSIT DESTINATION

Q O Q Q . Exemple illustrant un état de

progression interrompu et
INFORMATION  SHIPMENT ARRIVED AT oo vepen
RECEIVED PICKED UP TRANSIT DESTINATION anormal .

DELIVERED
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Siege social SkyNet France

50 rue Ardoin Docks
Batiment 567D & C
93400 Saint-Ouen



